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ALFOMBRAS & PISOS

CUPERZ S.A. est4 comprometido a satisfacer las necesidades y
expectativas de sus clientes internos y externos a través de:

PO LITI A SG » Piezas Trim de interior, Insonorizantes, Alfombras, Tapetes,

Gramas y Pisos de alta calidad con entregas oportunas.
» Cultura preventiva hacia los problemas de calidad.
» Condiciones adecuadas para el desarrollo integral del talento

SISTEMA DE GESTION DE humano.

» Cumpliendo con los requisitos y mejora continua de la
CALIDAD eficacia del Sistema de Gestion de Calidad

Requisitos: necesidad o expectativa establecida, generalmente
implicita u obligatoria. EIl termino “requisitos” en la politica
contempla: Requisitos de la Norma, Legales, del Cliente y otras
partes interesadas.
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